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Prefacio

Resumen

Este documento presenta principalmente la informacion del producto, la instalacién
y cableado, la configuracidn y puesta a punto, la resolucion de problemasy el
mantenimiento del armario de conmutacién Conectado/Aislado (denominado en
adelante STS). Antes de instalar y utilizar este producto, lea atentamente este
manual, conozca la informacion de seguridad del producto y familiaricese con las
funciones y caracteristicas del mismo. El documento puede actualizarse
peridodicamente. Obtenga la versién mas reciente y mas informacién sobre el
producto en el sitio web oficial:https://www.goodwe.com.

Producto aplicable
Este documento es aplicable a los equipos de los siguientes modelos:

modelo potencia nominal Voltaje nominal

La potencia nominal del lado de la

GW375K-STS-A- red, del puerto BACK-UP y del
G10 puerto SMART-PORT es de 375 kW
a400V /200 kW a 220 V. 127/220. 220/380.
La potencia nominal del lado de la 2307400, 240/415, 3L/N/PE
GW?750K-STS-A- red, el puerto BACK-UP y el puerto
G10 SMART-PORT es de 750 kW a 400

V /400 kW a 220 V.

Definicion de simbolos

Indica una situacion de alto peligro potencial que, si no se evita, causara la muerte
o lesiones graves.


https://www.goodwe.com

AAdvertencia

Indica un peligro potencial moderado que, si no se evita, podria causar la muerte o
lesiones graves.

A cuidado

Indica un peligro potencial bajo que, si no se evita, podria causar lesiones
moderadas o leves a las personas.

El énfasis y complemento del contenido también puede proporcionar consejos o
trucos para la optimizacién del uso del producto, que pueden ayudarle a resolver
un problema o ahorrarle tiempo.
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1 Precauciones de seguridad

Las advertencias de seguridad incluidas en este documento deben cumplirse
siempre al operar el equipo.

El inversor ha sido disefiado y probado conforme a las normativas de seguridad,
pero como equipo eléctrico, es necesario cumplir con las instrucciones de
seguridad correspondientes antes de cualquier operacion sobre el equipo. Un
manejo inadecuado podria ocasionar lesiones graves o dafios materiales.

1.1 Seguridad general




+ Debido a la actualizacion de la versién del producto u otras razones, el contenido
del documento se actualizara peridédicamente. Si GW_SEMS Portal Web_User
Manual-ES acuerdo especial, el contenido del documento no puede reemplazar
las precauciones de seguridad en las etiquetas del producto. To das las
descripciones en el documento son solo como guia de uso.

+ Antes de instalar el equipo, lea atentamente este documento para conocer el
producto y las precauciones.

* To das las operaciones del equipo deben ser realizadas por técnicos eléctricos
profesionales y calificados, quienes deben conocer las normas y estandares de
seguridad relevantes del lugar del proyecto.

+ Al operar el equipo, es necesario utilizar herramientas aislantes y usar equipos
de proteccion personal para garantizar la seguridad personal. Al to car
componentes electrénicos, se deben usar guantes antiestaticos, pulseras
antiestaticas, ropa antiestatica, etc., para la Proteccién del equipo contra dafios
por electricidad estatica.

+ El desmontaje o modificacidén no autorizados pueden causar dafos al equipo, y
dichos dafios no estan cubiertos por la garantia.

+ El dafio al equipo o las lesiones personales causados por no instalar, usar o
configurar el equipo de acuerdo con los requisitos de este documento o del
manual de usuario correspondiente no son responsabilidad del fabricante del
equipo. Para obtener mas informacion sobre la garantia del producto, visite el
sitio web oficial: https://www.goodwe.com/warrantyrelated.html.

1.2 Requisitos de personal


https://www.goodwe.com/warrantyrelated.html

Para garantizar la seguridad, el cumplimiento normativo y la eficiencia durante to
do el proceso de transporte, instalacion, conexionado, operacidn y mantenimiento
del equipo, las tareas deben ser realizadas por personal profesional o calificado.

1. Personal profesional o cualificado incluye:

* Personas que dominan los principios de funcionamiento del equipo, la
estructura del sistema, los conocimientos relacionados con riesgos y peligros,
y que han recibido for macion profesional en operacion o poseen una amplia
experiencia practica.

+ Personal calificado que ha recibido la for macion técnica y de seguridad
pertinente, posee experiencia operativa, es consciente de los peligros que una
tarea especifica puede representar para si mismo y es capaz de adoptar
medidas de proteccion para minimizar los riesgos para si mismo y para los
demas.

+ Técnico eléctrico cualificado segun la normativa del pais/region.

* Tener un titulo en Ingenieria Eléctrica / un diploma avanzado en disciplinas
eléctricas o equivalente / una cualificacion profesional en el ambito eléctrico, y
contar con al menos 2/3/4 afios de experiencia en trabajos de pruebay
supervision utilizando normas de seguridad de equipos eléctricos.

2. Las personas involucradas en tareas especiales como operaciones eléctricas,
trabajos en alturas y operacion de equipos especiales deben poseer certificados
de calificacién validos requeridos por la ubicacion del equipo.

3. La operacién del equipo de media tension debe ser realizada por un electricista
de alta tension certificado.

4. El reemplazo de equipos y componentes debe ser realizado unicamente por
personal autorizado.

1.3 seguridad del sistema

+ Antes de realizar la conexion eléctrica, desconecte to dos los interruptores
superiores del equipo para asegurarse de que el equipo esté sin tension. Esta
prohibido operar con tension, de lo contrario podria haber peligro de descarga



eléctrica, entre otros riesgos.

+ El equipo que admite la conexion de cadenas fotovoltaicas tiene una baja
capacidad para soportar corrientes de choque en la entrada de PV. Esta
estrictamente prohibido utilizar una fuente de tension CC para energizar
directamente a través del puerto PV. Si se requiere energizar desde el puerto PV,
siga los siguientes pasos. Cualquier operacién incorrecta que cause dafios al
equipo se considerara dafio humano, no cubierto por la garantia del producto.
cobertura
1. Primero limite la corriente de salida de la fuente de tension DC dentro del

rango de la Max. corriente de CA desde la red eléctrica permitida por el puerto
PV.
2. Vuelva a cerrar la proteccion contra picos de CC del inversor.

3. Finalmente, aumente lentamente la tensidn de salida de la fuente de CC desde
0 hasta el valor objetivo a una velocidad =50 V/s.

+ Para evitar riesgos personales o dafios al equipo debido a operaciones en vivo,
se debe agregar un disyuntor en el lado de entrada de tensién del equipo.

« Durante el transporte, almacenamiento, instalacion, operacion, uso,
mantenimiento y to das las demas operaciones, se deben cumplir con los
requisitos de leyes, regulaciones, estandares y especificaciones aplicables.

+ Las especificaciones de los cables y componentes utilizados en las conexiones
eléctricas deben cumplir con las leyes, regulaciones, estandares y normas
locales.

+ Utilice el conector de cable suministrado con el equipo para conectar el cable del
equipo. Si se utilizan conectores de otros modelos, el dafio resultante al equipo
no sera responsabilidad del fabricante del equipo.

+ Asegurese de que las conexiones de los cables del equipo sean correctas, estén
apretadas y GW_SEMS Portal Web_User Manual-ES sueltas. Una conexién
incorrecta puede provocar mal contacto o dafiar el equipo.

+ El cable de tierra de Proteccion del equipo debe estar conectado firmemente.

+ Para la Proteccion de los equipos y sus componentes contra dafios durante el
transporte, asegurese de que el personal de transporte haya recibido for macion
profesional. Durante el transporte, registre los pasos de operacién y mantenga el
equilibrio del equipo para evitar que se caiga.

+ El equipo es pesado, por favor asigne personal en funcion del peso del equipo
para evitar que este exceda el rango de peso transportable por el cuerpo



humano y cause lesiones.
+ Asegurese de que el equipo esté colocado de manera estable, sin inclinacién. El
vuelco del equipo puede provocar dafios en el equipo y lesiones personales.

A Advertencia

+ Durante la instalacion del equipo, evite que el terminal de conexidn soporte
peso, ya que de lo contrario se dafiara el terminal.

+ Si el cable soporta una tensién excesiva, puede provocar una mala conexién. Al
realizar la conexion, deje una longitud adicional del cable antes de conectarlo al
puerto de conexién del equipo.

+ Los cables del mismo tipo deben agruparse juntos; los cables de diferentes tipos
deben separarse al menos 30 mm en su tendido, prohibiendo que se enreden o
crucen entre si.

+ Eluso de cables en entornos de alta temperatura puede causar envejecimiento y
dafios en el aislamiento. La distancia entre el cable y los componentes de
calentamiento o la periferia del area de fuente de calor debe ser de al menos 30
mm.



2 Descripcion de simbolos de seguridad
y marcas de certificacion

+ Después de la instalacion del equipo, las etiquetas y sefiales de advertencia en la
caja deben ser claramente visibles. Esta prohibido ocultarlas, modificarlas o
dafarlas.

+ Las siguientes indicaciones de las etiquetas de advertencia del gabinete son solo
de referencia; prevalezca la etiqueta real del equipo.

Nume
rode simbolo instrucciones
serie

Existen peligros potenciales durante el
funcionamiento del equipo. Al operar el equipo, to me
las medidas de proteccion adecuadas.

Peligro de alta tension. Existe alta tension durante el
funcionamiento del equipo. Antes de manipular el
equipo, asegurese de que esté desconectado de la
alimentacion.

La superficie del equipo presenta alta temperatura.
Durante el funcionamiento, esta prohibido to car, de
lo contrario podria causar quemaduras.

Por favor, utilice el equipo de manera adecuada; en
condiciones extremas, el equipo presenta riesgo de
explosidn.

La bateria contiene materiales inflamables. Cuidado
con el incendio.

El equipo contiene electrolito corrosivo. Evite el
contacto con el electrolito derramado o los gases
volatiles.

> B> BB B> P
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NuUme
ro de
serie

10

11

12

13

14

15

16

simbolo

- .‘ B
5min

®Ee@E®®

CEgR

@0

instrucciones

Descarga retardada. Después de apagar el equipo,
espere 5 minutos hasta que el equipo esté
completamente descargado.

El equipo debe mantenerse alejado de llamas abiertas
o fuentes de ignicién.

El equipo debe mantenerse alejado de zonas
accesibles para nifos.

Utilice el equipo de manera adecuada; en condiciones
extremas, el equipo corre riesgo de explosion.

La bateria contiene materiales inflamables.
Precaucidon contra incendios.

Después de completar el cableado del sistema de
baterias o mientras el sistema de baterias esté en
funcionamiento, no levante el equipo.

Prohibido apagar con agua.

Antes de operar el equipo, lea detenidamente el
manual del producto.

Durante la instalacién, operacion y mantenimiento, se
requiere el uso de equipo de proteccién personal
(EPP).

El equipo no debe tratarse como residuo doméstico.
Por favor, gestione el equipo de acuerdo con las
normativas locales, o devuélvalo al fabricante.

12



NuUme
ro de
serie

17

18

19

20

simbolo

®
G
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N

instrucciones

Punto de conexién del cable de tierra de proteccion.

Simbolo de reciclaje. El equipo debe colocarse en el
lugar correcto y reciclarse segun las normativas
ambientales locales.

Marcado CE

Marca de certificacion RCM.
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3 Introduccion del producto

3.1 Introduccioén del producto

STS admite la conexién de inversores fotovoltaicos, inversores hibridos, generadores
diésel, cargasy la red eléctrica, ayudando a to do el sistema a lograr una transicién
perfecta entre conectado/aislado, satisfaciendo las necesidades de respaldo eléctrico
en areas con suministro inestable.

PO l_j\_/g_ﬂ_% - Hybrid Inverter - %ﬁg
BAMTS

=]
/te

o o

LI

Diesel generator Grid-tied Inverter , Large Loads
St B HMEZRE | KAH

STSTONETO008]

Figural Aplicacion de red

puerto instrucciones

Soporta la conexion de inversores hibridos e inversores de
acoplamiento de CA.

INVERTER + 375K: admite la conexién de 3 inversores
+ 375K: admite la conexién de hasta 6 inversores
SMART-PORT Admite la conexion de un generador diésel o una carga grande,

pero no admite la conexion simultanea.

14



puerto instrucciones

+ Para conectar inversores de conexion a la red, cargas, UPS y otros
equipos.

+ Al conectar el equipo UPS, el UPS es la fuente de alimentacién de
respaldo. Cuando el sistema GW_SEMS Portal Web_User Manual-
ES tenga otras for mas de suministro de energia, se activa la
alimentacién de respaldo del UPS.

+ Especificaciones del UPS:

- Potencia nominal > 200VA, Rango de tension de entrada: 100-
240VAC

- Tiempo de respaldo de energia > 48h (se recomienda calcular
con la potencia de SEC3000C de 30W y bateria UPS
convencional de 12V)

BACK-UP

GRID conexién a la red

+ 375K: La potencia nominal del lado de la red, del puerto BACK-UP y del puerto
SMART-PORT es de 375 kW @ 400 V /200 kW @ 220 V.

« 750K: La potencia nominal del lado de la red, el puerto BACK-UP y el puerto
SMART-PORT es de 750 kW @ 400 V / 400 kW @ 220 V.

Significado del modelo

G?N75|0 K-S';'S-Ii\-G‘ll 0

1 2 3 4 5

STS10DSC0020

15



Nuamero de serie | significado

1 codigo de marca

2 potencia nominal

3 Nombre de la serie

4 codigo de caracteristicas
5 codigo de version

3.2 Apariencia y dimensiones

3.2.1 Introduccion a los componentes

16

instrucciones
GW: GoodWe

375K: potencia nominal de 375
kW
750K: potencia nominal de 750
kW

STS: Serie STS
codigo de caracteristicas

G10: primera generaciéon de
productos
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14

gl Fid - STS10DSC0019

Namer
ode  componente instrucciones
serie
1 anilla de izaje para izaje y manipulacién
. . Indicacién del estado de funcionamiento del
2 Indicador luminoso
STS
3 Botdon de parada de En caso de emergencia, se puede utilizar este
emergencia botdn para detener el sistema.

17



Numer
o de
serie

10

11

12

13

componente

cerradura de puerta

Punto de puesta a tierra
de Proteccion

Entrada de linea de
potencia del inversor
(INV)

Entrada de PE
(Proteccién a Tierra)

Entrada de linea neutra
(N)

Entrada de linea de CA
(GRID)

Entrada de linea de CA
(SMART)

Entrada de linea de CA
(RESPALDO)

Entrada de linea de
comunicacion (COM)

placa de alimentacion
auxiliar

instrucciones

Por favor, use la llave para abrir la cerradura
de la puerta del gabinete. Cuando no sea
necesario operar el interior del equipo, cierre
la puerta del gabinete y asegurela con llave.

Para conectar la tierra de proteccion.

or ificio de entrada del cable de potencia del
inversor

Entrada para cable PE

or ificio de entrada del neutro

Or ificio de entrada del cable de conexién del
terminal GRID

Entrada de cable para terminal SMART

Or ificio de entrada de cable para terminal de
respaldo

Or ificio de entrada del cable de conexién del
terminal COM

para alimentar los circuitos de control y
comunicacion

18



Numer
o de
serie

14

15

16

17

18

19

componente

disyuntor del inversor
Terminal de conexion de
linea de CA (INVERTER)

Contacto de puerto de
red

cT

Contactor inteligente
para puerto

Borna de linea de CA
(SMART)

Terminal de conexidon de
linea de CA (BACK-UP)

instrucciones

« Para conectar la linea de potencia CA del
inversor hibrido y del inversor de
acoplamiento CA.

« Especificaciones del interruptor automatico:
400V CA, 250 A, 3 polos

Sistema de control Conectado/Aislado
Especificaciones:

375K: 690V 630A 4P (KM1)

750K: 690V 630A*2 4P (KM1. KM2)

+ Controlar el arranque y la parada del
generador diésel
« 375K: AC/DC 220~240V 760A 3P (KM2)

750K: AC 220~230V(F) 1250A 3P (KM4)

Para conectar el generador diésel o la linea de
potencia de carga grande

« Para conectar lineas de potencia de equipos
como inversores de conexién a red, cargas,
UPS, etc.

Al conectar el equipo UPS, el UPS es la
fuente de alimentacion de respaldo. Cuando
el sistema GW_SEMS Portal Web_User
Manual-ES tenga otras for mas de
suministro de energia, se activa la
alimentacién de respaldo del UPS.

19



Numer
o de
serie

20

21

22

23

24

25

26

componente

Borna de linea de CA
(GRID)

ventilador

disyuntor

Pararrayos

puerto de comunicacion

blogue de bornes
neutro

regleta de conexion PE

instrucciones

Para conectar la linea de CA de la red eléctrica

regulacion de temperatura

Al reemplazar el médulo del protector contra
sobretensiones, desconecte la alimentacion.
400VAC 32A 4P

+ 203-10014-00 230/400VAC 385V (L-
N) /255V (N-PE) 20kA 40kA 1.8kV (L-
N) /1.0kV (N-PE)

« 203-10010-00 230/400VAC
385V (MQV) /255V (GDT) 20kA 40kA
1.8kV (L-N) /1.6kV (N-PE)

Utilizado para conectar el cable de
comunicacion de control del generador diésel,
el cable de comunicacidn de control de carga
grande, el cable de comunicacion entre STS 'y
el inversor, y el cable de comunicacion entre
STSy SEC.

para conectar la linea N

para conectar el cable PE

3.2.2 dimensiones del producto

20



_ 870mm 1000mm
A I 2 @
O

1900mm

580mm

40mm
A
I
30mm

70mm 40mm 00mm 80mm 85mm

STS10DSC0017|

3.2.3 Descripcion de los indicadores

© O O

GRID BACK-UP SMART-PORT

STS10DSC0026

Indicador
luminoso

O

GRID

O

BACK-UP

O

SMART-
PORT

estado

instrucciones

Tension normal en el puerto de red

Puerto Grid GW_SEMS Portal Web_User Manual-
ES voltaje

Voltaje del puerto de respaldo normal.

Backup puerto GW_SEMS Portal Web_User
Manual-ES voltaje

El voltaje del puerto SMART-PORT es normal.

El voltaje del puerto SMART-PORT es normal.

Falla del equipo

21



Indicador
luminoso

estado

instrucciones

Equipo GW_SEMS Portal Web_User Manual-ES
fallo

3.3 diagrama de bloques del circuito

STS Internal Electrical Diagram
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' B %
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KM3 é i

ports for power distribution.

3. Make sure that all external breakers are turned off

Breaker Rated current
BHE FERR
QF1, QF2, QF3 210A
KM1 543.5A
KM2 543.5A

2 RGBT S F Eh 58T QF1~QF3 BTgds.
3. P RdLAl, SARETFFRE SN ERTEES, H RIS
(STS) BEHLAERTR.

1. External breakers are required for the Smart-port, Grid, and Back-up
2. Do not manually turn off the QF1-QF3 while the system is running.

inverter and the STS are powered off before maintenance.
1. EAEREC. AR O b A 2 0 DV A2 PR AR AL 51 B BT 2k 28

and both the

FATRIA

STS10DSC0021

Figura2 375K
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1 STS Internal Electrical Diagram i
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Figura3 750K

3.4 Modo de funcionamiento

On-grid Mode
HMIRI

Fault Mode Off-grid Mode
HEIR T BERIRT

STST10DSC0012
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Numer
ode
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modo

conexion a

la red

aislado de
la red

falla

instrucciones

Cuando la red eléctrica es normal, el interruptor de
transferencia estatica (STS) esta cerrado, en estado de
conexion a la red.

Cuando hay corte de energia de la red, el interruptor STS
se abre, quedando en estado fuera de la red.

La luz indicadora de falla esta en rojo, por favor, atiéndala

a tiempo.

3.5 For mas de red eléctrica soportadas

TN-S TN-C

— L1 L1

Ly L L2 A L2

LYy L3 E-ia:. L3
N 1 PEN
PE

L PE J; PE
STS STS
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4 Inspeccion y almacenamiento de
equipos

4.1 Inspeccion de equipos

Antes de firmar la recepcidon del producto, revise detalladamente el siguiente
contenido:

1. Verifique si el embalaje exterior presenta dafios como deformaciones,
perforaciones, grietas u otras sefiales que puedan indicar dafios en el equipo
dentro de la caja. Si hay dafios, no abra el embalaje y contacte a su distribuidor.

2. Verifique que el modelo del inversor sea correcto. Si no coincide, no abra el
paquete y contacte a su distribuidor.

3. Verifique que el tipo y la cantidad de los componentes entregados sean correctos,
y que no haya dafios en el aspecto. Si hay dafios, contacte a su distribuidor.

4.2 Entregable

componente | instrucciones componente  instrucciones
:@ 2 E
- masilla ignifuga
. Armario STS x1 @ 375K: 30
- 750K: x45

Conector x2 Conector x1

to rnillo de fijacion

4 tacos de expansion @ 375K: x50
750K: %80
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componente | instrucciones componente instrucciones

documento x1 - -

Tabla19

4.3 almacenamiento de equipos

Si el equipo no se pone en servicio inmediatamente, siga los siguientes requisitos
para su almacenamiento.

. Asegurese de que la caja de embalaje exterior no esté desmontada y de que el
desecante en su interior no se haya perdido.

. Asegure que el entorno de almacenamiento esté limpio, con un rango adecuado

de temperatura y humedad, y sin condensacion.

. Asegurese de que la altura y direccién de apilamiento del equipo se ajusten a las

instrucciones indicadas en la etiqueta de la caja de embalaje.

. Asegurar que después del apilamiento del equipo GW_SEMS Portal Web_User

Manual-ES haya riesgo de vuelco.

. Si el tiempo de almacenamiento del equipo supera los dos afios o el tiempo de

inactividad después de la instalacidon supera los seis meses, se recomienda que

profesionales realicen una inspeccién y prueba antes de ponerlo en

funcionamiento.

. Para garantizar un buen rendimiento eléctrico de los componentes electrénicos

dentro del equipo, se recomienda energizarlo cada 6 meses durante el

almacenamiento. Si no se ha energizado durante mas de 6 meses, se recomienda

gue antes de su puesta en servicio sea inspeccionado y probado por personal

profesional.
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5 instalacion

5.1 requisitos de instalacion

Requisitos del entorno de instalacién

1. El equipo no debe instalarse en entornos inflamables, explosivos, corrosivos, etc.

. El espacio de instalacién debe cumplir con los requisitos de ventilacién y disipacion

térmica del equipo, asi como con los requisitos de espacio operativo.

. El grado de proteccion IP del equipo cumple con la instalacion en exteriores, y la

temperatura y humedad del entorno de instalacién deben estar dentro del rango
adecuado.

. El equipo debe instalarse en un entorno que evite la exposicién solar, la lluvia, la

acumulacién de nieve, etc. Se recomienda una ubicacién protegida; si es necesario,
se puede construir un to ldo para sombra.

. La ubicacion de instalacion debe estar fuera del alcance de los nifios y evitar

colocarse en lugares facilmente accesibles.

. La altura de instalacion del equipo debe ser conveniente para la operaciony el

mantenimiento, asegurando que los indicadores luminosos y to das las etiquetas
del equipo sean faciles de visualizar, y que los terminales de conexién sean faciles
de operar.

7. La altitud de instalacion del equipo debe ser inferior a 4000 m.

10.

. Los equipos instalados en zonas con corrosion salina sufrirdn corrosion. Las zonas

con corrosion salina se refieren a areas dentro de 500 m de la costa o afectadas
por el viento marino. Las areas afectadas por el viento marino varian segun las
condiciones meteoroldgicas (por ejemplo, tifones, vientos estacionales) o la
topografia (presencia de diques, colinas).

. Si el equipo se instala en lugares publicos fuera de las areas de trabajo y vivienda

(como estacionamientos, estaciones, fabricas, etc.), instale una red de proteccion
en el exterior del equipo y coloque sefiales de advertencia de sequridad para
aislarlo, prohibiendo el acercamiento de personal no autorizado, a fin de evitar
lesiones personales o dafios materiales causados por contacto accidental de
personal no profesional u otras razones durante la operaciéon del equipo.
Manténgase alejado de entornos de campo magnético fuerte para evitar
interferencias electromagnéticas. Si hay una estacién de radio o algun equipo de
comunicacion inalambrica por debajo de 30 MHz cerca del lugar de instalacion,
instale el equipo de acuerdo con los siguientes requisitos:
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« Agregue un nucleo de ferrita con bobinado de multiples vueltas en la linea de CA
del equipo, o agregue un filtro EMI de paso bajo.

+ La distancia entre el equipo y el equipo de interferencia electromagnética
inalambrica supera los 30 m.

OFSTOI
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-25°C-55°C /555\

“ ‘=—“"O 4000m
0%-100%RH I . | =
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—_— - -

LILILLLI LI TP L1177 7Y,

STSTOINTO017]

Requisitos del angulo de instalacion

El equipo debe instalarse verticalmente y de manera firme sobre la cimentacion,
asegurando la estabilidad del equipo y una disipacion de calor normal.

Esta prohibido colocar el equipo inclinado, de lado o boca abajo; estas acciones
pueden causar dafios al equipo, funcionamiento inestable o riesgos de seguridad.

Requisitos de espacio de instalacién

Al usar carretillas elevadoras, la distancia entre la parte delantera y trasera del
equipo debe ser mayor o igual a 2,5 m.
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STS10DSC0027

*1. When a forklift is transporting the STS, the reserved space
should be = 2500 mm.
*1. RZEEPRIESTSAY, 7B =i8) 2500 mm

STS10DSC0018

Requisitos de cimentacién para instalacion

La cimentacion para la instalacion del equipo debe construirse con hormigén C35 u
otro hormigén de propiedades equivalentes.

Antes de la instalaciéon, asegurese de que la base esté nivelada, firme, plana, secay
con suficiente capacidad de carga. Esta prohibido que tenga hundimientos o
inclinaciones.

La base debe contar con tuberias preinstaladas o or ificios de salida reservados
para facilitar el tendido de cables del equipo.

El equipo utiliza entrada de cable desde la parte inferior. La base debe tener disefio
a prueba de polvo y roedores para evitar la entrada de objetos extrafios.

La cimentacion debe contar con un disefio a prueba de acumulacion de aguay
humedad para evitar el envejecimiento y cortocircuito de los cables, lo que
afectaria el funcionamiento normal del equipo.

Debido a que los cables del equipo son relativamente gruesos, el tubo empotrado /
la salida de cable reservada deben disefiarse con suficiente espacio para los cables,
a fin de garantizar una conexién suave y evitar el desgaste.
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5.2 Requisitos de herramientas

Al instalar, se recomienda usar las siguientes herramientas de instalacion. Si es
necesario, se pueden usar otras herramientas auxiliares en el sitio.

Herramienta de instalacion

Tipo de . . Tipo de . .
. instrucciones . instrucciones
herramienta herramienta
Taladro de percusion ]
multimetro
(broca de 16 mm) Psatl
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Tipo de
herramienta

instrucciones

cinta métrica

mazo de goma

rotulador

pelacables

tenaza hidraulica

31

Tipo de
herramienta

e T oo

7

instrucciones

cuter

nivel

alicates de corte
diagonal

Crimpadora para
conectores RJ45

Pinza crimpadora para
terminales tubulares



Tipo de
herramienta

~
/2

instrucciones

Juego de llaves de vaso

Pistola de aire caliente

aspiradora

llave de boca

carretilla elevadora

Equipos de Protecciéon Personal

32

Tipo de
herramienta

ey

e &
eo=— P
e— @

\

instrucciones

destornillador de to
rque

tubo termocontraible

brida

cinta aislante

grua



tipo de . . tipo de . .
. instrucciones . instrucciones
herramienta herramienta
guantes aislantes, Mascarilla
guantes de proteccion antipolvo
g zapatos de
gafas de proteccion P .
seqguridad
ropa de proteccion casco de seguridad

5.3 inspeccion de equipos

Antes de firmar la recepcién del producto, revise detalladamente el siguiente
contenido:

1. Verifique si el embalaje exterior presenta dafios como deformaciones,
perforaciones, grietas u otras sefiales que puedan indicar dafios en el equipo
dentro de la caja. Si hay dafos, no abra el embalaje y contacte a su distribuidor.

2. Verifique si el modelo de STS es correcto. En caso de discrepancia, no abra el
embalaje y contacte a su distribuidor.

3. Verifique que el tipo y la cantidad de los componentes entregados sean correctos,
y que no haya dafios en el aspecto. Si hay dafios, contacte a su distribuidor.
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5.4 requisitos de manipulacion

A

1. Los equipos, durante las operaciones de transporte, rotacion, instalacion, etc.,
deben cumplir con las leyes, regulaciones y requisitos de normas aplicables del
pais o regidon donde se encuentren.

2. Para la proteccion del equipo contra dafios durante el transporte, asegurese de
qgue el personal de transporte haya recibido for macion profesional. Registre los
pasos de operacion durante el transporte y mantenga el equilibrio del equipo
para evitar que se caiga.

3. Antes de la instalacidn, el sistema de almacenamiento de energia debe ser
transportado al lugar de instalacidon. Durante el transporte, para evitar lesiones
personales o dafios al equipo, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

+ Por favor, asigne el personal y las herramientas correspondientes segun el Peso
del equipo, para evitar que el equipo exceda el rango de Peso que el cuerpo
humano puede transportar y cause lesiones al personal.

+ Asegurese de que el equipo se mantenga equilibrado durante el transporte para
evitar caidas.

+ Durante el traslado del equipo, asegurese de que la puerta del gabinete esté
bien asegurada.

+ El equipo puede ser transportado al lugar de instalacion mediante izaje o
carretilla elevadora.

+ Al utilizar el método de elevacion para transportar equipos, elija eslingas
flexibles o correas. La capacidad de carga de una sola correa debe ser 25t.

+ Al utilizar una carretilla elevadora para transportar equipos, su capacidad de
carga debe ser =5+t.

+ El revestimiento de la puerta es una zona vulnerable durante la instalacién y el
transporte. Manipule con cuidado.

+ Elevacién y transporte

34



STS10INT0022
1. Utilice eslingas con gancho o gancho en U para realizar la operacion de izaje de los

equipos.
2. Utilice el dispositivo de izaje para levantar y transportar el equipo.

* Transporte con carretilla elevadora

S5TS10INTOO21

1. Desmontar los paneles frontal y posterior del equipo.

2. Al utilizar una carretilla elevadora para transportar el equipo, situe el centro de
gravedad del equipo en el centro de las horquillas.

5.5 equipo de instalacion

1. Usar un rotulador para marcar las posiciones de perforacion en la base.

2. Utilice un taladro percutor para perforar agujeros en el suelo e instale pernos de
expansion.
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3. Transporte el gabinete a la base y retire los paneles laterales.

4. Fijar el armario eléctrico a la cimentacion.

1
Type'/ggfh Briling >100mm  =100mm

positig_n R .:":
O

O LOn —=3 ===
3
3 917Tmm I

" 837mm

Foundation-
bearing area

EEEX

>83mm

H Drilling 837mm
position
LM

WWOPg<
WwQge >
= EEsimry
L | y
S5 =

Forklift transporting /LT 1 Crane transporting/ B ZEH/HE

4 4

STST0INT0025
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6 conexion eléctrica

Apeligro

+ To das las operaciones durante el proceso de conexion eléctrica, asi como las
especificaciones de los cables y componentes utilizados, deben cumplir con las
leyes y regulaciones locales.

+ Antes de realizar la conexion de cables eléctricos, asegurese de que to dos los
interruptores superiores del equipo estén desconectados.

+ Antes de realizar la conexion eléctrica, desconecte to dos los interruptores del
equipo y asegurese de que el equipo esté sin tensién. Esta prohibido operar en
tensién; de lo contrario, pueden ocurrir peligros como descarga eléctrica.

* Los cables del mismo tipo deben amarrarse juntos y disponerse por separado de
los cables de diferentes tipos, prohibiendo que se enreden o se crucen entre si.

+ Si el cable soporta una tensidn excesiva, puede provocar una mala conexion. Al
realizar la conexidn, deje una longitud adicional del cable antes de conectarlo al
puerto de conexién del equipo.

+ Al engastar el terminal, asegurese de que la parte conductora del cable tenga un
contacto completo con el terminal. No engaste el aislamiento del cable junto con
el terminal, de lo contrario, podria provocar que el equipo no funcione, o que
después de su funcionamiento, debido a una conexién poco fiable, se genere
calory se dafie el bloque de terminales del equipo, entre otras situaciones.

+ El uso de cables en entornos de alta temperatura puede causar envejecimiento y
dafios en el aislamiento. La distancia entre el cable y los componentes de
calentamiento o la periferia del area de fuente de calor debe ser de al menos 30
mm.
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+ Antes de realizar la conexion eléctrica, use zapatos de seguridad, guantes de
proteccidn, guantes aislantes y otros equipos de proteccion personal segun los
requisitos.

+ Solo se permite al personal capacitado profesionalmente realizar operaciones
como conexiones eléctricas, etc.

+ Por favor, guarde bien la llave de la puerta del armario.

* Los colores de los cables en las figuras de este documento son solo de
referencia. Las especificaciones concretas de los cables deben cumplir con los
requisitos de la normativa local.

6.1 Preparacion previa al cableado

Preparacion de cables

. Especificaciones instruccio
No. | cable tipo
recomendadas nes
+ 375 kW: cada puerto
requiere 2 conductores;
750 kW: cada puerto
requiere 4 conductores.
Cable de CA del + A continuacion se
puerto GRID Cable unipolar mues'Frfa\n Ifas
Linea de CA del de co.bre para especificaciones de un .
1 exteriores, solo cable: propio
puerto BACK-UP suministrado - L1/L2/L3/N seccion
cable de CA del por el cliente. transversal del

puerto SMART conductor (S): 95mm?

- Area de seccién
transversal del
conductor PE (SPE):
2S/2mm?

38



No. cable

Cable de CA del
puerto del
inversor

Tierra de
proteccion de la
carcasa de la
maquina

Cable de sefal del
control del
generador

cable de sefal de
control de carga
Cable de sefal del
EMS

cable de
comunicacién LAN

tipo

Cable unipolar
de cobre para
exteriores
(suministrado
por el cliente)

Cable unipolar
de cobre para
exterior

Cable de par
trenzado de
cobre para
exteriores que
cumple con las
normas locales

Cable de red
blindado de
categoria 5E o
superior con
conector RJ45

39

Especificaciones
recomendadas

« Area de la seccién
transversal del
conductor L1/L2/L3/N
(S): 70 mm?

« Area de la seccién
transversal del
conductor

PE (SPE) : =S/2mm?2

Seccién transversal del
conductor (SPE): 35mm?

Area de seccidon
transversal del conductor:
0.32~0.5 mm?

instruccio
nes

autoconsu
mo

autoconsu
mo

autogener
acion

autogener
acion



Especificaciones instruccio

No. cable tipo
recomendadas nes

Nota:

Las especificaciones de cable recomendadas en la tabla son solo de referencia. Al
seleccionar el cable real, el usuario debe considerar de manera integral factores
como la temperatura ambiente de instalacién, el método de tendido, el niumero de
cables en paralelo, la desviacién de tensién y la estabilidad térmica, y corregir la
capacidad de carga mediante los factores de correccion correspondientes. El cable
seleccionado debe cumplir los siguientes requisitos: capacidad de carga del cable =

corriente nominal del dispositivo de proteccién contra sobrecorriente 2 corriente nominal maxima.

Preparacion del interruptor

+ Para garantizar una desconexion segura de la red eléctrica en condiciones
anormales, seleccione el dispositivo de Proteccion contra sobrecorriente adecuado
de acuerdo con las regulaciones de distribucion eléctrica locales.

+ Seleccione las especificaciones del interruptor segun los dispositivos conectados
reales. A continuacion se presentan las especificaciones recomendadas:

Método de

puerto Especificaciones recomendadas ..
obtencién

* Yatiene interruptor incorporado, consulte
las especificaciones del interruptor en la
introduccién del componente.
INVERTER + Si se requiere preparacion adicional, propio
seleccione las especificaciones del
interruptor segun los equipos conectados
reales.
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puerto Especificaciones recomendadas

GW_SEMS Portal Web_User Manual-ES
interruptor incorporado

SMART-PORT, « 375K: corriente nominal de 630A o
BACK-UP. GRID superior
+ 750K: corriente nominal de 1250A 'y
superior

Operacion de puerta y tapa de gabinete

+ puerta del gabinete

Abrir la puerta del armario

o |
1 A 1 1
A\ e X (AN’
OPEN |, OFEN OPEN |, OPEM OPEN | OPE
STST10INTO009

* cubierta superior
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Método de
obtencion

auténomo

Cerrar la puerta del gabinete

OPEN |

OPEN

STST0INTO010



Open the lower E Close the lower
cover plate cover plate
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cubierta inferior

Open the lower cover plate ; Close the lower cover plate
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Placa trasera
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Remove the ' Install the
rear cover plate ! rear cover plate
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Operacion del terminal de conexidn y la placa protectora de cables

375kW
Front/IEE

8 ===
E%] I@:@q.w@
(N\h (SMART-PORT) ( BACK- UP)CC_(‘)W '

y
T

Back/BE i| Back/ T

= i T > .5 f@ @ﬂ
E== . i ! : Fireproofing
@_.—.—QE@EW o PO AR

STSTOINTO030

6.2 Conectar el cable de tierra de proteccion
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+ Antes de operar el equipo, asegurese de que el sistema esté conectado a tierra
de manera confiable y to me las medidas de protecciéon adecuadas; de lo
contrario, existe riesgo de descarga eléctrica.

+ Para mejorar la resistencia a la corrosion del terminal, después de completar la
conexion del cable de tierra, se recomienda aplicar silicona o pintura en el
exterior del terminal de tierra como proteccion.

8.5-105mm
A ’
2 =
3 3 é
3 3 <66mm

STST0ELC0020

6.3 conexion de linea de CA

Conectar las lineas de CA de INVERTER, BACK-UP, GRID y SMART-
PORT.

1. Preparar los cables y terminales, y realizar el crimpado.

2. Desatornille los to rnillos de la barra colectora y fije el cable engarzado a la barra
colectora con los to rnillos.



Cu A WO AR GERE A
Port  Cable Material Cable Type (mm)
B C é
D L1/L2/L3/N <25 | <18 | <87 |®:169-19 @B 95
E L+2mm L GRID 85-10.5
" *% BACK-UP Cu
SMART PE <19 | <14 | <72 | 9:13-18 | @B S0
I 2
13
e N
I:l?PE L1/L2/L3/N <2 | <15 | <80 | ¢:1516 | B 70
_ s
’ ’ Inverter Cu 85105
3 . PE <16 | <11 | <66 | ©:12-16 | @B 35
i (9
STST10ELCO021
st | - IREa I IN
e e 8] o BACK-UP
T b [, EACUD"

5 |
oo]

L)

]

I

i

I

| (@sewe———(INVERTER3,

~(aiatas—(NVERTERY)

y

GFI':Eg' INVERTERT

BACK-UP

STS10ELC0022]

Figura4 375K
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Figura5 750K

Conectar el cable de alimentacion del SEC3000C

Se recomienda instalar un UPS entre la interfaz de alimentacién y el SEC3000C para
garantizar el funcionamiento estable del SEC3000C.

1. Prepare el cable y los terminales de CA monofasicos. Para los requisitos
especificos, consulte Manual de usuario de SEC3000C.

2. terminal de crimpado

3. Afloje los to rnillos en la parte inferior del interruptor automatico, inserte el

terminal y luego apriete.
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SEC3000C(7K�

STS10ELCO019

6.4 Conectar la linea de comunicacion

+ Lalongitud de la linea de comunicacion entre el STS y el sistema de
almacenamiento de energia mas cercano no debe exceder los 45 m.
+ Se recomienda instalar un UPS entre el STS y el SEC3000C.

Resumen de conexiones

puerto funcién descripcion

Admite la conexion de la sefial de control del
generador para controlar el arranque y parada del
Contacto seco
A GEN generador.
del generador _
Capacidad de contacto DO: 24V CC @ 1 A, contacto
normalmente abierto NO/COM

Conectar sefial de contacto seco para realizar la
contacto seco | funcion de control de carga.
de gran carga | Capacidad del contacto de salida digital: 24V CC @
1A, contacto normalmente abierto NO/COM.

B LOAD
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puerto funcion descripcion

Puerto de
E EMS comunicaciéon | Conectar SEC mediante comunicacién RS485.

SEC

puerto de : . L

L, Conectar el inversor, utilizando comunicacién
F INV comunicacion
) RS485
del inversor

Generator Control Large load Control
£ AL panksa

Inverter

1.GEN-NO |{1.LOAD-NO - D . TR
3.GEN-COM] |3.LOAD-COM O
7 @) 07 & -
s
o |¢ =
£l
?i]
@ & g
SECE’;OOOCO
@)
1.RS485-B1
N—————12.RS485-A1} STSTOELC0027

Pasos de operacion

1. Preparar el cable de comunicacién y crimpar los terminales.

2. Pase el cable de comunicacién a través del puerto COM inferior e insértelo en el
puerto de comunicacion correspondiente.

45mm

Cu, 0.32-0.5mm?

s
—=

STSTOELCO026|
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6.5 Operacion posterior al cableado

Paso 1:Instale la placa de cubierta.

Install baffle/Z LR

“ [

N

C 4N'm

M5
S| -

STSTOINT0032

Paso 2: Suelte el interruptor de parada de emergencia.

[

VA

-

——E —

4 p
. J
—1 STST0ELCO028
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7 puesta en marcha del equipo

7.1 Verificacion previa a la energizacion

Ndmero | . .z
. | item de inspeccion
de serie
La instalacion del equipo debe ser firme, la ubicacion debe facilitar la
1 operacién y el mantenimiento, el espacio debe permitir la ventilacion y
disipacion de calor, y el entorno de instalacion debe estar limpio y or
denado.
) La conexion de los cables de proteccion a tierra, potenciay
comunicacion es correcta y firme.
El atado de cables cumple con los requisitos de enrutamiento, la
3 distribucién es razonable y GW_SEMS Portal Web_User Manual-ES

danos.

Los or ificios de paso de cables y puertos no utilizados deben
4 conectarse de for ma fiable con los terminales provistos en el accesorio
y sellarse adecuadamente.

5 Asegurese de que los pasos de cables utilizados estén sellados.

La tensién y la frecuencia en el punto de acceso a la red del equipo
cumplen con los requisitos de conexion a la red.

7.2 Energizar el equipo
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Power On /L E8:

0-0-0-0-60-0

Power Off / FEE;

0-0-6-0-0—-0

— 375KW 750kW R
NdonN = : e e
e | TE| B B
OFF I R1 :
I P i
— = ! ] &)
Jdon INVERTERZ !
'Ev [ =) : e i
lo| =
OFF = i [ &
— NVERTERS J \ \ J J
04 A0
[s] b =

Loads
h#

=1Z] L
| Laroe

Generator | ;&
ey | W

STST0PWR0003
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8 Monitoreo de planta mediante SEMS+

SEMS+ es una plataforma de monitoreo que puede comunicarse con los dispositivos
a través de WiFi, LAN o 4G. A continuacién se muestran las funciones comunes de
SEMS+:

1. Gestionar la informacién de organizaciones o usuarios, etc.
2. Agregar, monitorear informacion de la central, etc.
3. Mantenimiento de equipos.

Escane el siguiente cédigo QR para descargar e instalar.

L
[ Gooowe

SEMS+ App

-------------------------------

SEMS0164

Para funciones detalladas, consulte el "Manual del usuario de SEMS+". El manual del
usuario puede obtenerse desde el sitio web oficial o escaneando el siguiente cédigo

QR.
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9 Depuracion y prueba mediante
SEC3000C

El contenido de depuracion de SEC3000C, consulte el manual de usuario
correspondiente {Manual de usuario de SEC3000C) .
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https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_SEC3000C_User-Manual-EN.pdf

10 Mantenimiento del sistema

10.1 apagar el equipo

 — 375kW 1750kw N

‘ N -
lg‘ .
°| INVERTER1
OFF

°J
:l

=
=]}

=1
i

(=2

U}
=]

C

=

e
.

Power On /L&

Q9-0-0-0-0-0 ‘ ! Large
. | Load

Power Off /T E: . Loads | |Generator jcoﬁaj;

60-0-60-0-0-0 i KEBAL |

STSTOPWR0003]

10.2 Solucidn de averias

Por favor, realice la solucién de problemas segun los siguientes métodos. Si los
métodos de solucidén no pueden ayudarle, contacte con el centro de servicio
postventa.

Al contactar con el centro de servicio postventa, por favor recopile la siguiente
informacion para resolver el problema rapidamente.

1. Informacion del equipo, como: numero de serie, version de software, tiempo de
instalacion del equipo, tiempo de ocurrencia de falla, frecuencia de ocurrencia de
falla, etc.
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2. Entorno de instalacion del equipo, como: condiciones climaticas, ubicacion de
instalacion, etc. Se recomienda que el entorno de instalacién pueda proporcionar
archivos como fotos y videos para ayudar a analizar problemas.

3. Estado de la red eléctrica

tipo de falla

Fallo en la
placa de
control MC

indicador de
falla

NTC anormal
(temperatura
ambiente)

Ventilador
interno
anormal

Fallo de
comunicaciéon
del DSP

Fallo de
comunicaciéon
del contactor

Gestion de fallos

Por favor, contacte con el distribuidor / el centro
de servicio postventa de GoodWe.

Por favor, contacte al distribuidor / centro de
servicio postventa de GoodWe.

1. Después de apagar la alimentacion, verifique si el
puerto RJ45 de comunicacion PCS controlado por MCy
el puerto COM RJ45 del gabinete integrado 261 LC
estan conectados o presentan anomalias

2. Sidespués de eliminar la anomalia y volver a
encender la alimentacion la falla persiste, comuniquese
con el distribuidor / centro de servicio postventa de
GoodWe

1. Después de apagar, verifique si el puerto de control
CN20 controlado por MC y el terminal Phoenix del
interruptor Jingsui estan conectados o son anémalos.
2. Sila falla persiste después de eliminar la anomalia y
volver a encender, comuniquese con el distribuidor /
centro de servicio posventa de Goodwe.

55



tipo de falla

Parada de
emergencia

Fallo del
contactor 1

indicador de
falla

Fallo de
comunicacion
DG

Fallo interno
del armario

Advertencia
de apertura
falsa del retén
magneético

Advertencia
de cierre
incorrecto del
relé de
retencion
magnética

Fallo de cierre
del relé
magnético
principal

Gestion de fallos

1. Después de apagar el equipo, compruebe si el
puerto RS485 del bloque de terminales del
generador diésel dentro del gabinete y el borne de
comunicacion del lado del generador diésel estan
conectados o presentan anomalias

2. Si el fallo persiste después de eliminar la
anomalia y volver a encender el equipo, péngase
en contacto con el distribuidor / el centro de
servicio posventa de GoodWe.

1. Por error humano se presiona el boton de parada
de emergencia. Tras confirmar que el STS esta
completamente apagado y seguro, gire el botén de
parada de emergencia para restablecer

2. Sise presiona el botén de parada de emergencia
debido a una situacion peligrosa, comuniquese con el
distribuidor o el servicio postventa de GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y luego
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
Goodwe.

Apague completamente el sistema, después de 5
minutos vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de servicio
postventa de GoodWe.
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tipo de falla

indicador de
falla

Fallo de
apertura del
retenedor
magneético
principal

Desconexién
andmala del

relé en estado

cerrado

Cierre
anormal del

relé en estado

de apertura

Fallo de cierre

del relé

Fallo en la
desconexién
del relé

Tiempo de
espera de
disparo de
apertura de
corriente de
fase A

Gestion de fallos

Apague to do el sistema, después de 5 minutos
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor / centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si el fallo persiste, contacte al
distribuidor / centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague completamente el sistema, después de 5
minutos vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor / centro de servicio
postventa de Goodwe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague completamente el sistemay, después de 5
minutos, vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
pongase en contacto con el distribuidor o el centro
de servicio postventa de GoodWe.

Apague completamente el sistema, espere 5
minutos y vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte con el distribuidor o el centro de servicio
postventa de GoodWe.
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tipo de falla

indicador de
falla

Tiempo de
espera de
disparo de
apertura de
corriente de
fase B

Tiempo de
espera de
disparo de
corriente de
fase C

Pérdida de red
trifasica

Subtensién de
la
alimentacion
de 24V

Subtensién del
controlador de
retencion
magnética

Error de
configuracién
del modo de
maquina dual

Pérdida de
comunicacion
RS-485 interna

Gestion de fallos

Apague completamente el sistema, después de 5
minutos vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor / centro de servicio
postventa de Goodwe.

Apague to do el sistema, después de 5 minutos
vuelva a encenderlo. Si el fallo persiste, pdngase
en contacto con el distribuidor o el centro de
servicio postventa de Growatt.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor / centro de servicio postventa de
Growatt.

Apague completamente el sistema, espere 5
minutos y vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de servicio
postventa de GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague to do el sistema y, después de 5 minutos,
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio postventa de GoodWe.

Apague completamente el sistema, después de 5
minutos vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor / centro de servicio
postventa de GoodWe.
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tipo de falla

Fallo del
contactor 2

indicador de
falla

Fallo de accion
del esclavo en
paralelo

Error de
cableado de la
fase N

Error de
secuencia de
fase ABC

Error de
pérdida de
fase

Error de
sobretempera
tura de MCU

En paralelo,
una divisién y
una
combinacion

Cierre de
interruptor
dual durante
interbloqueo

Activacion
simultanea de
contactos de
control

Gestion de fallos

Apague to do el sistema, vuelva a encenderlo
después de 5 minutos. Si el fallo persiste, pdngase
en contacto con el distribuidor o con el centro de
servicio postventa de GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y vuelva
a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
Goodwe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y luego
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague to do el sistema, espere 5 minutos y luego
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor o al centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague completamente el sistema, después de 5
minutos vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de servicio
postventa de GoodWe.

Apague to do el sistema, después de 5 minutos
vuelva a encenderlo. Si la falla persiste, contacte al
distribuidor / centro de servicio postventa de
GoodWe.

Apague completamente el sistemay, después de 5
minutos, vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
pongase en contacto con el distribuidor o el centro
de servicio postventa de GoodWe.

Apague completamente el sistemay, después de 5
minutos, vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
pongase en contacto con el distribuidor o el centro
de servicio postventa de GoodWe.
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tipo de falla ::ra\:;cador de Gestion de fallos

Apague completamente el sistema, espere 5

Frecuencia . . .
. minutos y vuelva a encenderlo. Si la falla persiste,
excesiva de o .
contacte con el distribuidor o el centro de servicio
subcontratos
postventa de GoodWe.
1. Apague todo el sistema y vuelva a encenderlo
Sobrecarga después de 5 minutos. Si la falla desaparece,
Sobrecarga . ! X
., Proteccion 2. Si ocurre dos 0 mas veces en un mes,
Proteccion 1 . o
(GRID) comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio postventa de GoodWe.
1. Apague todo el sistema, después de 5 minutos
vuelva a encenderlo, si la falla desaparece,
Sobrecarga
Sobrecarga . entonces
. Proteccion . ,
Proteccion 2 2. Si ocurre dos 0 mas veces en un mes,
(Smart-port) , .
comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio postventa de Goodwe.
Falla de - Verifique si el protector contra sobretensiones
- Actuacién del . .
proteccion SPD1 se ha disparado. P6ngase en contacto con el

SPD1 en el o .
contra rayos distribuidor o el servicio posventa de Growatt e
lado de la red

1 informe sobre el estado del disparo.

Verifique si el SPD1 (dispositivo de proteccién
contra sobretensiones) ha actuado. Péngase en
contacto con el distribuidor o el centro de servicio
postventa de GoodWe e informe sobre el estado
de actuacion.

Fallode | Disparo del
proteccion | SPD2 en el
contra rayos | lado fuera de
2 la red

10.3 mantenimiento periédico

Antes del mantenimiento, asegurese de que el STS esté completamente apagado.
Operar con tension puede causar dafios al equipo o riesgo de descarga eléctrica.
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mantenimiento método de mantenimiento perlodo-de.
mantenimiento
* Revise si hay objetos extrafios o
polvo en el disipador de calory en
las entradas/salidas de aire.
+ Verifique si el ventilador y la malla 1 vez por semestre
antipolvo estan limpios, GW_SEMS
Portal Web_User Manual-ES
acumulacion de polvo.

limpieza del
sistema

Verificar si el ventilador funciona

ventilador correctamente, si hay ruidos 1 vez/afio
anormales y si la apariencia es normal.
Verifique si las conexiones eléctricas

conexion presentan holgura, si el aspecto del 1 vez cada seis meses
eléctrica cable esta dafiado o si hay cobre - 1 vez cada afio
expuesto.

Verifique que la estanqueidad del or

ificio de entrada de cables del equipo
estanqueidad cumpla con los requisitos. Si hay 1 vez/afio

espacios demasiado grandes o sin

sellar, debe volver a sellar.

10.4 Desmontaje de equipos

A Precaucién

+ Antes de desmontar el STS, asegurese de que el equipo esté completamente
desenergizado.
+ Durante la operacion, utilice equipo de proteccién personal.

1. Abrir la puerta del armario.

2. Desconectar to das las conexiones eléctricas del STS, incluyendo: lineas de
potencia, lineas de comunicacion, cable de proteccion a tierra.
3. Desatornille el to rnillo de fijacion de la base STS.
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4. Transporte mediante grua o carretilla elevadora para retirar el STS de la base.

5. Almacene adecuadamente el equipo. Si se va a poner en servicio nuevamente en el
futuro, asegurese de que las condiciones de almacenamiento cumplan con los
requisitos.

10.5 baja de equipo

Cuando el equipo ya no se pueda utilizar y necesite ser desechado, deséchelo de
acuerdo con los requisitos de tratamiento de residuos eléctricos de las leyes 'y
regulaciones del pais/region donde se encuentre el equipo. No deseche el equipo
como residuo doméstico.
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11 Technical Data

Technical Data

Grid side

Nominal Voltage (V)*'

Voltage Range (V)*2

Nominal Frequency
(Hz)

Frequency Range (Hz)
Rated. Current (A)
Max. Current (A)
Rated Power (kW)*3

Max. Apparent Power
(kVA)™

Rated conditional
short-circuit current
(kA)

Back-up side
Nominal Voltage (V)*'
Voltage Range (V)*2

Nominal Frequency
(Hz)

GW375K-STS-A-G10

127/220, 220/380,
230/400, 240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local
standard)

50/60

45~55 / 55~65
543.5
543.5

375@400V (200@220V)

375@400V (200@220V)

10

127/220, 220/380,
230/400, 240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local
standard)

50/60

63

GW750K-STS-A-G10

127/220, 220/380, 230/400,

240/415, 3L/N/PE

114~280

(according to local standard)

50/60

45~55 / 55~65
1087
1087

750@400V (400@220V)

750@400V (400@220V)

20

127/220, 220/380, 230/400,

240/415, 3L/N/PE

114~280

(according to local standard)

50/60



Technical Data
Frequency Range (Hz)
Rated. Current (A)
Max. Current (A)
Rated Power (kW)"3

Max. Apparent Power
(KVA)™

Rated conditional
short-circuit current
(kA)

Smart Port side

Nominal Voltage (V)*!

Voltage Range (V)*2

Nominal Frequency
(Hz)

Frequency Range (Hz)
Rated. Current (A)
Max. Current (A)
Rated Power (kW)*3

Max. Apparent Power
(KVA)™

Rated conditional
short-circuit current
(kA)

Inverter side

GW375K-STS-A-G10
45~55 / 55~65
543.5

543.5

375@400V (200@220V)

375@400V (200@220V)

10

127/220, 220/380,
2307400, 240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local
standard)

50/60

45~55 / 55~65
543.5
543.5

375@400V (200@220V)

375@400V (200@220V)

10

64

GW?750K-STS-A-G10
45~55 / 55~65

1087

1087

750@400V (400@220V)

750@400V (400@220V)

20

127/220, 220/380, 230/400,
240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local standard)

50/60

45~55 / 55~65
1087
1087

750@400V (400@220V)

750@400V (400@220V)

20



Technical Data

Nominal Voltage (V)*'

Voltage Range (V)*2

Nominal Frequency
(Hz)

Frequency Range (Hz)
Rated. Current (A)
Max. Current (A)
Rated Power (kW)

Max. Apparent Power
(kVA)

Rated conditional
short-circuit current
(kA)

General Data

On/Off Grid Transfer
Time (ms)

Operating
Temperature Range
(°0)

Installation Type

Storage Temperature
(°C)

Relative Humidity

Pollution Degree

GW375K-STS-A-G10

127/220, 220/380,
230/400, 240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local
standard)

50/60

45~55 / 55~65
210x 3
210x 3

125(75@220V) x 3

125(75@220V) x 3

10

<20

-35~+60

Indoor/Outdoor
-40~+70

0~ 100%

III

65

GW?750K-STS-A-G10

127/220, 220/380, 230/400,
240/415, 3L/N/PE

114~280
(according to local standard)

50/60

45~55 / 55~65
210x 6
210x 6

125(75@220V) x 6

125(75@220V) x 6

20

<20

-35~+60

Indoor/Outdoor
-40~+70

0~ 100%

III



Technical Data

Type of Electrical
Supply System

Stationary or Movable

Type Of Short-circuit
Protective Device

Max. Operating
Altitude (m)

Cooling Method
Communication
Weight (kg)

Dimension (WxHxD
mm)

Mounting Method
Noise Emission (dB)

Ingress Protection
Rating

Overvoltage Category

Protective Class

* *1: For Colombia, the Nominal Voltage(V) is :127/220, 220/380, 230/400, 240/415,

3¢

« *2: For Colombia, the Voltage Range(V) is: 220, 380, 400, 415, 3¢(+5%/-10%)
* GW375K-STS-A-G10:
*3: When the phase voltage is 220V,
*4: When the phase voltage is 220V,
+ GW750K-STS-A-G10:
*3: When the phase voltage is 220V,
*4: When the phase voltage is 220V,

GW375K-STS-A-G10
TN-S, TN-C, TN-C-S, TT
Stationary

Icc

4000

Intelligent air cooling
RS485

395
1000 x 1900 x 870

Floor Mounted

<60
IP54

66

GW?750K-STS-A-G10
TN-S, TN-C, TN-C-S, TT
Stationary

Icc

4000

Intelligent air cooling

500
1000 x 1900 x 870

Floor Mounted

<60
IP54

the Rated Power is 358 kW.
the Max. Apparent Power is 358 kVA.

the Rated Power is 717 kW.
the Max. Apparent Power is 717 kVA.



12 Contact Details

GoodWe Technologies Co., Ltd.

No. 90 Zijin Rd., New District, Suzhou, China
en.goodwe.com

service@goodwe.com
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